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DIMINUER 
la proportion de com-
mandes livrées avec 
retard, notamment en 
obtenant des délais 
plus fiables.

AUTOMATISER 
au maximum les processus et les 
échanges actuellement manuels (re-
lance par mail ou téléphone, gestion 
des formats multiples,etc.).
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RÉDUIRE 
la charge de gestion (ré-
cupération d’informa-
tions, modifications de 
commandes, etc.).

MAÎTRISER
les multiples canaux, pra-
tiques et outils pour la 
gestion et la collecte des 
informations, en s’ap-
puyant sur un partenaire 
de confiance.  

ANTICIPER 
les retards de livraison des fournisseurs 
et solliciter de nouveaux engagements 
sur les délais.

LEAN SUPPLY CHAIN
Déployer des processus lean alignés 
sur les meilleures pratiques.
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 DIRECTEURS ET 
  RESPONSABLES SUPPLY CHAIN      
       Relevez vos défis du quotidien !

 Supply Chain 4.0 
assure la transmission digitale et automatisée des commandes et des documents 
logistiques entre votre entreprise et vos fournisseurs

SAP Collaborative 
Supply Chain
Gestion de la 
sous-traitance

SAP Collaborative 
Supply Chain
Gestion des stocks 
de consignation

SAP Collaborative 
Supply Chain
Option FLUX

SAP Collaborative 
Supply Chain
Option FLUX

SAP ERP CLIENT F O U R N I S S E U R

Commandes produits /
services

Approbation commandes diver-
gentes

Reste à livrer (Delta 
cdes-réceptions)

Avis de réceptions

Avenant de commandes 
créé automatiquement

Confirmation de commandes / 
avenants

Avis d'expédition

Confirmations de commandes diver-
gente

Services > feuilles de pointage

SAP Digital Suppliers 
Network
Edition de base
(achats indirects) Annulation de commandes

Avenants de commandes

Commandes 
sous-traitance (L)

Commandes pour 
consignation (K)

Notifications 
de problèmes qualité

Prévisions de 
consommation (DELINS)

SAP Digital Suppliers 
Network pour Supply 
Chain Collaborative
(achats directs)

Programme d'appels 
de livraison

Commandes avec 
composants

Avis expédition 
des composants

Appels pour stocks 
de consignation

Commandes de retour

Inventaire des 
composants

Inventaires & niveaux 
stocks min/max

Réponses sur demande 
accord écart

Confirmations sur appels 
de livraison

Réception 
des composants

Consommation 
des composants

Confirmations sur 
appels de livraison

Réponses sur 
problème qualité

Demandes accord 
sur écart qualité

Confirmations des 
capacités

BUSINESS NETWORK
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a solution Supply Chain 4.0 est la 
solution ultime pour optimiser la 
collaboration avec les fournis-

seurs, en facilitant les échanges des 
commandes et des documents logis-
tiques.

Mettant en œuvre les technologies full 
Cloud de SAP, notamment le Digital Sup-
plier Network interconnectant plus de 5 
millions d’entreprises au niveau mondial 
et la plateforme SAP Business Techno-
logy Platform, la solution permet de col-
lecter et de gérer les échanges des com-
mandes et des documents logistiques 
associés avec les fournisseurs. Ciblant 
en priorité des achats directs, elle s’in-
terconnecte facilement avec votre ERP 
SAP et votre système de planification de 
la supply chain. 
Supply Chain 4.0 est la solution idéale 
pour les entreprises de toute taille tra-
vaillant avec de nombreux fournisseurs, 
à l’échelle nationale ou mondiale, et 
confrontées à des processus hétéro-
gènes.

LES AVANTAGES DE  
LA SOLUTION SUPPLY CHAIN 4.0

" La solution Supply Chain 4.0 nous a 
permis de simplifier, d’homogénéi-
ser et d’accélérer les échanges avec 
nos partenaires externes en automa-
tisant les flux de supply chain. Après 
la transmission et la confirmation des 
commandes, puis les flux relatifs à la 
réception des produits, nous envisa-
geons d’étendre cette collaboration 
digitale à de nombreux autres do-
maines, en commençant par le pro-
cess de contrôle qualité et la factura-
tion "

TÉMOIGNAGE CLIENT
Groupe de l’industrie du luxe

Responsable de la transformation digitale  
de la supply chain, en charge du projet SAP Ariba

1  AUTOMATISATION 
Les commandes et les documents 
logistiques associés sont générés 
automatiquement, puis échan-
gés avec les fournisseurs dans le 
respect des flux de travail et des 
circuits de validation prévus en in-
terne.

2  ÉVOLUTIVITÉ 
La plateforme Cloud évolue chaque 
trimestre pour tenir compte de 
l’évolution des besoins et proposer 
de nouvelles fonctionnalités. 

3  HOMOGÉNEITÉ 

Une unique solution au niveau mon-
dial pour tous vos fournisseurs, 
basée sur des documents et des 
circuits d’échange standards.

4  INTEROPERABILITÉ 
Une solution qui s’interface avec 
votre ERP SAP et votre système de 
planification de la supply chain.

5  SÉCURITÉ 
Une solution en environnement 
Cloud hautement sécurisée (ISO 
22301, ISO 9001, ISO 27001, ISO 
27018, EU Directive 95/46/EC, RGPD, 
etc.).

6  SIMPLICITÉ 
En général, 1/3 de vos fournis-
seurs utilisent déjà Digital Supplier 
Network, augmentant grandement 
leur adhésion à la solution par rap-
port à des extranets internes ou 
d’autres solutions.

7  RAPIDITÉ 
La garantie d’une digitalisation 
rapide d’un nombre important de 
documents avec des processus 
éprouvés et une solution devenue 
un standard pour de nombreuses 
entreprises.

      —  2023 3© ACXIAS 2023 – Reproduction de tout ou partie interdite sans l’autorisation préalable de ACXIAS – diffusion du document dans son intégralité autorisée

SUPPLY CHAIN 4.0 



 Starter pack - projet d'implémentation en 12 semaines 

SAP DSN Edition de base ou SAP DSN pour Supply Chain Collaborative, 
sur base du standard de la solution et d'un périmètre de déploiement pilote

Sem.1 Sem.2-4 Sem.5-9 Sem.10-12 Sem.13-15

 ; Organisation  
   des équipes

 ; Planning
 ; Prérequis,  

   périmètre etc.

 ; Installation et 
activation des 
flux standards

 ; Exploration de 
la solution

 ; Ateliers de 
   conception 

 ; Définition  
   des règles de 
   transaction

 ; Configuration

 ; Tests  
   techniques

 ; Recette
 ; Mise en 

production  et 
activation du 
service

 ; Support  
   opérationnel  
   utilisateurs  
   internes et  
   fournisseurs

 ; RETEX et  
   optimisations  
   possibles

1. Préparation 2. Connexion & 
Exploration

3. Conception 
& Réalisation

4. Tests & Mise en 
opération

5. Support 
Hypercare
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 ; Identification et  
       segmentation  
       des    
       fournisseurs

 ; Plan de 
communication

 ; Préparation  
   des kits de  
   communication

 ; Étude d’impact  
   interne

 ; Communications  
   internes

 ; Communications  
   fournisseurs

 ; Kits formation

 ; Séances  
   spécifiques  
   internes

 ; Séances  
   formations FNR

 ; Suivi des  
   démarrages

 ; Support
 ; Optimisation  

   des supports

1. Collecte 
d’informations 2. Préparation 3. Communication 4. Formations 5. Support 

Hypercare
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 (+ 3 semaines de support/hypercare)

COMMENT POUVONS NOUS VOUS AIDER ?

20 % à 30 %*

de vos fournisseurs sont certainement déjà utilisateurs du réseau 
SAP Digital Supplier Network et dès lors sont à même d'activer 
l'échange digital de documents et de flux logistiques rapidement.

ACXIAS réalise sans frais et avec une 
totale confidentialité (NDA) 
la mise en correspondance de votre base fournisseurs avec les 
fournisseurs déjà utilisateurs de SAP Digital Suppliers Network

* À préciser sur base de l’étude de mise en correspondance de vos four-
nisseurs avec ceux déjà présents sur SAP Digital Suppliers Network.

Acxias est une agence spécialisée dans l’optimisation et la transformation digitale des 
achats, des approvisionnements et de la comptabilité fournisseurs, en mettant en œuvre 
des solutions et technologies de pointe. Acxias bénéficie par ailleurs d’une expertise unique 
des solutions SAP Ariba et est partenaire SAP.

contact@acxias.com www.acxias.com

France
66, rue Lafayette, 75009 Paris
01 84 17 63 31

Suisse
Boulevard Helvétique 28, 1207 Genève
0215 190 150

VOUS SOUHAITEZ UNE DÉMONSTRATION  
DE LA SOLUTION ? CONTACTEZ-NOUS !
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